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מדינת ישראל
משרד החינוך 
אגף בכיר, תפעול רכש ולוגיסטיקה
אגף רכש מכרזים והתקשרויות
‏23 באוגוסט 2021
מכרז היקפים משתנים מס' 11/7.2021 : ארגון והפעלת המרכז לבדיקת בחינות הבגרות (מרב"ד)

הבהרה 2
	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלה
	תשובה

	1. 
	כללי
	
	על מנת לאפשר הליך שוויוני ותחרותי, נבקש להבהיר כי המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה לעניין זה – החזקה במישרין או בעקיפין ב 25% או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך( וגורם אחד אינו מחזיק ב- 25% או יותר בשני מציעים. 
	הדרישה במכרז נשארת ללא שינוי

	2. 
	
	
	 סעיף 102 (עמוד 18) למסמך התשובות - לא ניתנה התייחסות לבקשתנו השנייה בסעיף, ועל כן נודה להתייחסותכם.
	הדרישה נשארת ללא שינוי

	3. 
	
	
	 סעיף 110 (עמוד 19) למסמך התשובות - לא ניתנה התייחסות לבקשתנו השנייה בסעיף, ועל כן נודה להתייחסותכם
	ראה תשובה לשאלה 109 בסכום התשובות

	4. 
	
	
	במסגרת תנאי הסף 2.3.6 , בדבר ניסיון של המציע בתכנון, ארגון, הפעלה ותחזוקה ש ל רשת מחשבים ותקשורת, נקבע בס"ק ו', כי על רשת זו לכלול בין השאר המרכיב ים גם "טכנולוגיות מגוונות של אבטחת מידע של checkpoint ".

 לאור העובדה כי דרישת סף זו מצמצמת יתר על המידה ושלא לצורך את מצבת המציעים הפוטנציאליים, נשלחה בקשת הבהרה  אשר במסגרתה התבקש המשרד לבטל את דרישת הבלעדיות לניסיון במוצריה של חברת צ'קפוינט בלבד.
 כפי שיובהר להלן, משמעות תנאי הסף הינה הצבת חסם כניסה בלתי מוצדק לחלוטין בפני חברות איכותיות ורבות ניסיון מציאות אשר בסופו של יום פוגעת לא רק באותן חברות אשר אין בידי הן להגיש הצעתן למכרז, כי אם גם ברשות מפרסמת המכרז,וממילא בציבור בכללותו. מצב דברים זה עומד לחלוטין בניגוד לחוק, ומשכך דינו לה תבטל.

 ויובהר כבר כעת, כל הנוגע לטכנולוגיות ולמוצרי האב טחה הקיימים בסביבת צ'קפוינט, לחברתנו קיים ניסיון ענף ורב שנים עם חברות אחרות אשר מוצריה ן אינם נופל ים בכהוא זה מאלה של חברת צ'קפוינט.

כך, ככל וכוונת המונח טכנולוגיות מגוונות firewall, לחברה קיים ניסיון עם חברת Fortinet , וככל והכוונה היא למערכות נוספות, גם בעניינן לנו ניסיון במוצרים של חברות אחרות מהמובילות בעולם.

 התעקשות משרד החינוך דווקא על טכנולוגיה של חברה מסוימת, תוך פסילה על הסף של כל ניסיון עם חבר ה אחרת הנותנת את אותם השירותים, פוגעת אפוא בתחרותיות ללא כל הצדקה עניינית, מהווה אפליה אסורה ופוגעת שלא כדין בחופש העיסוק.

טענה זו מתחזקת שבעתיים משמביאים בחשבון כי ככל וברצון משרד החינוך לוודא דווקא קיומו של ניסיון וידע במוצריה של חברה מסוימת אשר בהם עושה הוא שימוש, ובמקרה זה במוצריה של צ'קפוינט, כי אז בידי ו לקבוע כי על הזוכה לגייס עובדים ב עלי ניסיון כאמור
ו/או יועצי אבטחה וכדו'.

אכן, במסגרת המכרז קיימת דרישה מפורשת כי מנהל רשת  SYSTEM ותשתיות שיועסק על ידי המציעים יהיה "בעל הסמכה לניהול רשת מטעם חברת צ'יקפויינט ובעל ניסיון של5  שנים אחרונות לפחות בניהול רשתות בסביבת צ'יקפויינט " )ס' 8.24.3 ג' להוראות המכרז,עמ' 51 (. קביעה כי גם לחברה המציעה יהיה ניסיון כאמור, וכי היעדרו של ניסיון כאמור משמעו פסילה על הסף, מהווה אפוא הגבלה מיותרת ובלתי נצרכת אשר אינה יכולה לעמוד.

	לעניין סעיף 2.3.6- הועדה קיימה דיון מעמיק בהשתתפות הגורם המקצועי של המשרד בתחום אבטחת מידע מר שאול בן שושן מנהל אבטחת מידע והגנת הסייבר, הועדה החליטה כי אין מקום לקבל את דרישת הפונה ובעיקר אין מקום לשנות את דרישות הסף בסעיף 2.3.6 למכרז, מהמטעם בו משרד החינוך מחויב לפעול לפי הגדרות אבטחת המידע המחמירות אותן מכתיבות הרשויות המתאימות במדינת ישראל. כמו כן, לנוכח רגישות נושא בחינות הבגרות משרד החינוך אינו רואה כל אפשרות לוותר על דרישה זו ולכן הסעיף יישאר ללא שינוי.


	5. 
	
	
	בנוסף לתיקון תנאי הסף, מתבקשת כאמור הוועדה להורות גם על תיקון מדד האיכות אשר נקבע במפ"ל ,גליון מחוון )טבלת אקסל, עמוד 197 למכרז (, מפורט להלן.

 במסגרת המחוון נקבע כי ניקוד האיכות יינתן גם על בסיס "ניסיון בארגון ותפעול של פרוייקט לוגיסטי, המנוהל באופן ממוחשב הכרוך בהפעלת של מוקדי פעילות המצויים בפריסה גאוגרפית ארצית, הפועלים מול מרכז תפעולי אחד. הפרוייקט כולל: קבלת קהל, טיפול במידע/חומר מסווג ורגיש", ובתוך כך יובאו בחשבון מספר הפרויקטים והיקפם הכספי. כך נקבע כי בהתאם למספר הפרויקטים מעבר לנדרש בתנאי הסף 2.3.5 , המקנה 7 נקודות איכות, יינתן ניקוד נוסף לכל פרויקט נוסף, אך לא יותר מ- 10 נקודות בסך הכול עבור מדד זה.

במסגרת הליך ההבהרות נשלחה שאלה )אשר מוספרה במספר סידורי ( 221 אשר במסגרתה התבקשה ההבהרה, האם אכן לצורך ניקוד האיכות ישנה חשיבות לשאלה לפי איזו חלופה בתנאי הסף 2.3.5 עבר המציע את תנאי הסף 1 , או שמא משעבר את תנאי הסף, ייבחנו כלל המציעים באופן זהה בהתאם ל היקף הכספי של הפרויקטים שיציגו,

וכדלקמן:"נא הבהירו כיצד ינוקד מציע בעל ניסיון בפרויקטים בעלי היקף שונה. לדוגמה מציע בעל ניסיון בפרויקט בהיקף העולה על 30 מיליון ש"ח )פרויקט העונה כשלעצמו על תנאי הסף( וכן בעל ניסיון בפרויקט נוסף בהיקף של 10 מש"ח .

האם הפרויקטים הנוספים מעבר לפרויקט/ים העומד/ים בתנאי הסף ינוקדו באופן יחסי לניקוד הרלוונטי להם. כך שלדוגמה לעיל בגין הפרויקט הנוסף בהיקף של 10 מיליון ש"ח המציע יהיה זכאי לנקודה נוספת מעבר לעמידה בתנאי הסף המקנה 7 נקודות?

דוגמה נוספת שדורשת בירור. במקרה בו המציע מציע בעל ניסיון בפרויקט בהיקף העולה על  30מיליון ש"ח )פרויקט העונה כשלעצמו על תנאי הסף( וכן בעל ניסיון בפרויקט נוסף בהיקף של  20מיליון ש"ח ובפרויקט נוסף בהיקף של 10 מיליון ש"ח .

במקרה זה האם על עמידה בתנאי הסף בגין הפרויקט בהיקף העולה על 30 מיליון ש"ח, יהיה זכאי המציע ל- 7 נקודות. בגין הפרויקט בהיקף של 10 מיליון ש"ח יהיה זכאי לנקודה נוספת ובגין פרויקט בהיקף של 20 מיליון ש"ח יהיה זכאי ל- 1.5 נקודות ובסך הכל בדוגמה זו יהיה זכאי ל- 9.5 נקודות?"

מענה המשרד לשאלת הבהרה זו היה כי: "הניקוד יהיה בהתאם למספר הפרוייקטים לחלופה שהוצגה על ידי המציע. הפרוייקטים ייספרו פעם אחת בהתאם לחלופה הרלוונטית" .

מענה זה אינו מובן והוא מותיר את אופן ניקוד המכרז כבלתי סביר לחלוטין, וככזה הפוגע בתחרותיות שלא לצורך.

ודוק, משעבר מציע את תנאי הסף לפי אחת משלוש החלופות שנקבעו במסגרת תנאי הסף מדוע על ניקוד האיכות להינתן דווקא ביחס לאותו אופן שבו הוכחה עמידת המציע בתנאי הסף? כך למשל, מדוע שמציע אשר עבר תנאי הסף על בסיס פרויקט בהיקף כספי של  30 מיליון ₪ לא יהיה זכאי לקבל ניקוד איכות בגין ניסיונו בפרויקט בהיקף של 10 מיליון ₪, בעוד מציע אחר, אשר עבר את תנאי הסף על בסיס 3 פרויקטים בהיקף של 10 מיליון ₪, יזכה לניקוד נוסף ?
	לעניין סעיף 2.3.5- הועדה דנה בשאלה לעניין אופן מתן ציון האיכות בסעיף זה ולא מצאה כל סיבה לשנות את המחוון ואופן מתן הציונים ולכן התשובה שניתנה בסיכום התשובות נשארת ללא שינוי.

.



בכבוד רב,


אורנה מיטמיגר
                           
מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
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